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| .Alcance de Mediciones




Alcance de Mediciones

*  Mediciones realizadas entre los meses de mayo y junio del ano
2018.

* 49 distritos de la provincia de Lima y Provincia Constitucional
de Callao.

*  Mediciones en campo, en exteriores, de indicadores Calidad de
Cobertura de la Senal (CCS) 3G, Calidad de Voz (CV) 3G,
Velocidad Internet 3G e Internet 4G-LTE.

* Calculo de la Tasa de Intentos No Establecidos (TINE) y Tasa
de Llamadas Interrumpidas (TLLI) con informaciéon de cada
uno de los distritos.

* Se considerd a las 4 empresas de telefonia movil con red y
Cobertura en Lima Metropolitana (CLARO, MOVISTAR,
ENTEL, BITEL).




2. Objetivos del Ranking de Calidad Movil Distrital




2. Objetivos

. Crear conciencia en la importancia de la buena calidad de las telecomunicaciones y en los
factores que inciden en ella, tales como despliegue de infraestructura, mayor inversion por
las empresas operadoras y facilidades que brinden las autoridades municipales para una

mejor prestacion del servicio publico de telefonia e internet movil.

. Ante las proximas elecciones municipales llamar a reflexion sobre el tema de conectividad y
su impacto en la productividad y el bienestar de los ciudadanos, en el debate publico.

. Incentivar la competencia por calidad en el mercado de las telecomunicaciones, que permita

una mejora continua de la calidad del servicio movil. /
O
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3. Metodologia de calculo del Ranking de Calidad Movil

Distrital




3.1.Ranking de Calidad Movil Distrital (1/2)

Calidad Movil, por operador y por distrito=
(1/6)* TINE + (1/6)*TLLI+ (1/6)*CCS + (1/6)*CV + (1/6)*VEL 3G+(1/6)*VEL 4G

Sub-indicadores

*  TINE:Tasa de Intentos No Establecidos en redes 2G y 3G. informacién de contadores de

Se obtienen en base a
} red de los operadores.

*  TLLI:Tasa de Llamadas Interrumpidas en redes 2G y 3G.

e CCS: Calidad de Cobertura de Senal en redes 3G. Porcentaje de
mediciones mayores a -95 dBm en un distrito.

e CV:Calidad de Voz en redes 3G. Se utiliza el valor promedio medido Se obtienen mediante
por cada operador en cada distrito, normalizandose con el mayor valor
medido.

*  VEL 3G:Velocidad Promedio de descarga en redes 3G.
*  VEL 4G:Velocidad Promedio de descarga en redes 4G. -

mediciones en campo
realizadas por el OSIPTEL.

Se normaliza utilizando el minimo y maximo valor encontrado por cada sub-indicador. Para obtener un VeV
indicador ponderado a nivel distrital , se utilizaron participaciones de mercado de cada operador a marzo ‘. .,
de 2018.




3.1.Ranking de Calidad Movil Distrital (2/2)

Mediciones de campo para el Indicador Calidad de Servicio

Equipos Utilizados Rutas de las Mediciones

Ruta CCS, CV, VEL3G/4G
para un distrito

En promedio, se realizaron
entre 20 y 56 mediciones de
velocidad 3G/4G (Carga y
Descarga), dentro de la ruta
de prueba, en cada distrito.




4. Resultados a nivel distrital




4.1 Resultados del Ranking de Calidad Distrital (1/2)

Indicador

Posicion Distrito Calidad
Distrital

| SAN BARTOLO 83.50%
2 CHACLACAYO 79.93%
3 PUNTA NEGRA 79.51%
4 BARRANCO 78.57%
5 PUNTA HERMOSA 77.49%
6 LA MOLINA 76.34%
7 SANTIAGO DE SURCO 74.62%
8 SAN ISIDRO 72.96%
9 PUCUSANA 71.54%
10 CIENEGUILLA 71.18%
Il LURIGANCHO 71.16%
12 EL AGUSTINO 69.64%
13 SANTA ANITA 68.44%
14 CHORRILLOS 68.02%
15 LIMA 67.44%
16 LURIN 67.27%
17 ATE 67.25%
18 SAN BORJA 67.10%
19 LOS OLIVOS 66.45%
20 BELLAVISTA 66.20%
21 CARMEN DE LA LEGUA REYNOSO| 66.15%
22 INDEPENDENCIA 65.81%
23 VILLA MARIA DEL TRIUNFO 65.19%
24 LA PUNTA 64.98%
25 LA VICTORIA 64.97%

Se pondera en base
a participacion de
mercado de cada
empresa, a  nivel
nacional, a marzo de
2018.

En el periodo medido, distritos con menor densidad poblacional y demanda
del servicio estacional (v.g. San Bartolo, Chaclacayo, Punta Negra, Punta
Hermosa) tienden a contar con un mejor Indicador de Calidad Movil
Distrital, en vista de la menor demanda experimentada (menor congestion)
en el periodo de medicion.

Otros distritos que mantienen poblacion constante a los largo del afo (v.g.
Barranco, La Molina, Santiago de Surco) también han presentando niveles
importantes del Indicador de Calidad Movil Distrital.

Asimismo se aprecia, en muchos casos, que distritos de nivel econémico
acomodado, presentan niveles elevados del Indicador de Calidad
(Barranco, La Molina, Santiago de Surco, San Isidro).

Distritos con mejor desempefio
Posicion Distrito con poblacion Distrito con poblacion y/o
constante demanda Estacional
l. Barranco San Bartolo
2. La Molina Chaclacayo
3. Santiago de Surco Punta Negra

€



4.1 Resultados del Ranking de Calidad Distrital (2/2)

Indicador Calidad

Posicion Distrito Distrital
26 SAN JUAN DE LURIGANCHO 63.38%
27 SANTA MARIA DEL MAR 63.25%
28 LA PERLA 63.00%
29 LINCE 62.72%
30 PUENTE PIEDRA 62.72%
31 SAN MIGUEL 62.66%
32 SAN LUIS 62.59%
33 JESUS MARIA 62.39%
34 |BRENA 62.29%
35 PUEBLO LIBRE 62.19%
36 SURQUILLO 61.86%
37 RIMAC 61.19%
38 MIRAFLORES 61.05%
39 SAN MARTIN DE PORRES 60.51%
40 CALLAO 59.93%
41 MAGDALENA DEL MAR 59.32%
42 VENTANILLA 58.74%
43 COMAS 58.25%
44 VILLA EL SALVADOR 57.55%
45 ANCON 55.36%
46 SAN JUAN DE MIRAFLORES 54.61%
47 CARABAYLLO 53.12%
48 SANTA ROSA 46.10%
49 PACHACAMAC 45.42%

En el periodo medido se aprecia, en
muchos casos, que distritos de menor
nivel socioeconoémico,  presentan
niveles del Indicador Calidad Distrital
menores (v.g. Villa El Salvador; San Juan
de Miraflores, Ancén, Carabayllo,
Pachacamac, Santa Rosa).

J
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5. Resultados a nivel distrital, por operador




5.1.Ranking de Calidad por Operador, por Distrito

Calidad por Operador Calidad por Operador
Posicion Distrito Bitel Posicion Distrito Bitel
| SAN BARTOLO 79.75% | 86.85% | 87.69% | 77.51% 26  |SAN JUAN DE LURIGANCHO | 71.60% | 62.24% | 62.14% | 48.94%
2 CHACLACAYO 77.05% | 86.64% | 76.14% | 72.58% 27  |SANTA MARIA DEL MAR 80.72% | 35.16% | 84.98% | 74.16%
3 PUNTA NEGRA 77.79% | 81.20% | 81.41% | 76.39% 28 |LAPERLA 65.13% | 57.77% | 67.70% | 66.84%
4 BARRANCO 73.22% | 79.71% | 90.13% | 73.30% 29 |LINCE 65.92% | 58.33% | 64.67% | 65.19%
5 PUNTA HERMOSA 72.25% 80.86% 83.32% 72.89% 30 PUENTE PIEDRA 64.17% 58.95% 69.09% 61.95%
6 LA MOLINA 78.86% | 78.41% | 70.71% | 71.74% kY SAN MIGUEL 63.99% | 59.85% | 65.57% | 63.78%
7 SANTIAGO DE SURCO 80.86% | 73.89% | 69.18% | 68.94% 32 [SANLUIS 66.09% | 61.08% | 61.09% | 60.54%
3 SAN ISIDRO 76.51% | 73.31% | 66.19% | 72.21% 33  [IESUS MARIA 64.57% | 60.36% | 63.13% | 62.05%
9 PUCUSANA 67.06% | 75.12% | 70.50% | 73.25% 34 |BRENA 63.00% | 61.02% | 62.88% | 63.49%
10 CIENEGUILLA 72.69% | 71.33% | 72.79% | 65.20% 35 [PUEBLO LIBRE 63.12% | 59.90% | 63.81% | 64.41%
I LURIGANCHO 71.16% | 72.87% | 72.13% | 65.08% 36  [surquiLLO 62.75% | 60.69% | 62.58% | 62.16%
12 EL AGUSTINO 70.96% | 67.54% | 71.80% | 69.72% 37 [RIMAC 64.37% | 57.95% | 60.88% | 63.28%
13 SANTA ANITA 69.90% | 72.25% | 61.44% | 63.13% 38  [MIRAFLORES 62.06% | 60.30% | 60.08% | 61.98%
9 9 V. 9 . ) . 0) . o . o
14 CHORRILLOS 69.59% | 72.35% | 58.30% | 64.40% 39  [SAN MARTIN DE PORRES 62.43% | 59.47% | 58.79% | 61.13%
9 V. 9 9 . ) . 0} . o . )
15 LIMA 73.29% 68.60% 62.54% 56.72% 40 CALLAO 62.88% | 56.94% | 62.84% | 57.76%
9 V. 9 9 . o . ) . o . o
16 LURIN 68.97% | 65.99% | 68.85% | 64.88% 4| MAGDALENA DEL MAR 62.08% | 54.06% | 62.92% | 63.15%
17 |ATE 72.11% | 72.55% | 53.53% | 58.27% 42 |VENTANILLA 63.01% | 53.72% | 60.36% | 60.84%
18 SAN BORJA 70.53% | 62.52% | 70.57% | 67.59% 43 |COMAS 62.63% | 58.29% | 49.91% | 58.40%
19 LOS OLIVOS 70.14% | 68.77% | 55.82% | 64.69% 44 |VILLA EL SALVADOR 60.72% | 57.78% | 52.79% | 55.47%
i BELLAVISTA 6071% | 6150% | 67.33% | 69.83% 45  [ANCON 61.28% | 46.23% | 60.87% | 60.27%
46  |SAN JUAN DE MIRAFLORES 59.72% | 52.19% | 52.25% | 52.46%
) :‘é‘m"::‘o“ LA LEGUA 69.91% | 6453% | 61.77% | 67.42% 47 |CARABAYLLO 57.21% | 50.20% | 50.56% | 55.03%
\NDEPENDENGIA TR TTRR TR 48  |SANTA ROSA 53.12% | 28.83% | 57.02% | 64.60%
22 68% 1% 73% -88% 49 |PACHACAMAC 45.89% | 32.92% | 61.41% | 59.369
23 VILLA MARIA DEL TRIUNFO 67.62% | 66.53% | 65.03% | 56.00% ®
24 LA PUNTA 64.40% | 61.52% | 69.99% | 69.73% " &
25 LA VICTORIA 70.50% | 65.78% | 57.51% | 59.17%




Ranking de Calidad por Operador en Lima Metropolitana

80.00%
Calidad por Operador
- Bitel 68.32%
Promedio = 1000 64.53%
Ponderado por 6L87% 61.75%
Trafico 3G y 4G 68.32% 64.53% 61.87% 61.75% 60.00%
Promedio Total
Ponderado por o
Trafico (Togas las 64.12% 50.00%
loperadoras)
Diferencia 4.20% 0.42% -2.25% -2.37% 40.00%
30.00%
20.00%
Al aplicar un promedio ponderado en base a 1000k
trafico, se brinda un mayor peso a aquellos .
distritos con mayor trafico 3G y 4G. Caro Movistar Entel Bitl

BClaro WMovistar MEntel = Bitel
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6. Resultados de Velocidad 3G




6.1.Velocidad 3G a nivel de Lima Metropolitana

3G: Velocidad Promedio Downlink en Lima Metropolitana,
ponderado por trafico 3G

4.00 2,68 2.50
3.50
3.12 3.02 oo
3.00 5ss
250
0 1.50
=N 1%}
2 200 =
=
1.50 100
1.00
0.50 0.50
0.00
BITEL CLARO ENTEL MOVISTAR 0.00

Descarga
(Sentido de Bajada,
Red- Usuario, o
Downlink)

(Sentido de Subida,
Usuario-Red, o

3G: Velocidad Promedio Uplink en Lima Metropolitana, ponderado
por trafico 3G

2.36

1.63

1.19 1.24

BITEL CLARO MOVISTAR

ENTEL

Carga

Uplink)



6.2. 3G:Velocidades Promedio de Descarga, por Distrito y por Operador

Leyenda

No s wWwN R

8
9
10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24

25

DISTRITO

SANTA MARIA DEL
MAR
SAN BARTOLO
BARRANCO
PUNTA NEGRA
CHACLACAYO
PUNTA HERMOSA
LA MOLINA

CIENEGUILLA
SAN ISIDRO
PUCUSANA

LIMA
SANTIAGO DE SURCO

CHORRILLOS

SAN JUAN DE

LURIGANCHO

ATE

LURIGANCHO

SANTA ANITA
LOS OLIVOS
LA VICTORIA

EL AGUSTINO

INDEPENDENCIA
VILLA MARIA DEL
TRIUNFO
SAN BORJA
LURIN
RIMAC

BITEL

5.05
4.55
4.9
4.76
3.81
4.29
3.95

4.11
4.25
3.98
4.38
3.69
3.3

2.8
3.73
2.87
2.04
2.46
2.74

3

2.9

2.17
3.27
1.92
1.69

Descarga (Mbps)
CLARO ENTEL TDP

6.38 6.48 7.12
5.9 7.52 691
5.09 9.7 633
571 549 6.87
4.5 512 7.03
402 691 6.23
5.16 499 5.9
467 452 593
5.1 474 474
217 559 6.83
3.8 445 5.04
523 439 392
434 436 433
3.85 6.66 3.59
339 366 41
278 422 458
3.66 3.88 4.26
3.66 342 3.86
3.67 4 3.48
349 438 335
312 485 3.42
3.6 435 339
451 539 146
333 348 264
2.7 201 381

*En base a participacion de mercado al 2018-I.
** No declarado con cobertura por el operador.

Prom.
Ponderado*

6.50
6.38
6.32
5.99
5.47
5.39
5.09

5.05
4.79
4.77
4.46
4.38
4.20

4.09
3.75
3.72
3.71
3.53
3.53
3.52
3.50

3.45
3.33
2.90
2.87

Leyenda

26

27
28
29

30

31
32
38
34

35

36
37
38

39
40
41

42

43
44
45
46

47
48

49

Distrito

CARMEN DE LA
LEGUA REYNOSO
BELLAVISTA

SAN LUIS

BRENA

PUENTE PIEDRA
SAN MIGUEL
LINCE

COMAS

LA PUNTA

PUEBLO LIBRE
LA PERLA
VENTANILLA
SURQUILLO
MAGDALENA
DEL MAR
MIRAFLORES
VILLA EL
SALVADOR
SAN MARTIN DE
PORRES

CARABAYLLO
JESUS MARIA
SANTA ROSA

SAN JUAN DE
MIRAFLORES
CALLAO
ANCON

PACHACAMAC

Descarga (Mbps)

BITEL CLARO ENTEL

277 362 329
322 344 333
1.1 299 326
1.71 224 234
2.23 1.96 4.6
1.87 225 248
226 284 344
1.65 199 265
3.3 26l 2.17
2.06 188 234
243 226 3.
2.92 182 3.02
1.48 185 274
1.56 201 1.94
1.53 1.55 1.96
1.29 1.69 2.3
1.67 203 1.88
I.15 129 217
1.51 1.48 1.68
2.32 22 3.14
1.13 1.42 1.73
1.34 1.7 2.12
1.81 1.52 1.8
2.09 .77 217

TDP

1.79

1.74
2.09
2.71

1.5

2.21
1.15
235
1.37

2.08

1.24
1.43
1.95

1.75
2.11
1.85

1.62

1.8
1.54
NCk
1.34

0.85
0.87

NC#*

Prom.
Ponderado

2.75

2.75
2.44
2.36

2.27

2.22
2.22
2.19
2.13

2.06

2.04
2.02
1.99

1.84
1.83
1.80

1.80

1.61
1.54
1.54
1.40

1.40
1.36

1.21

A\ T4



6.3. 3G:Velocidades Promedio de Carga, por Distrito y por Operador

Carga (Mbps) Carga (Mbps)
| N Leyenda DISTRITO BITEL CLARO ENTEL TDP :£°:“;j ; Prom.
4 : onderado™ | oyenda Distrito BITEL CLARO ENTEL TDP  Ponderado
K / 1 PUNTA NEGRA 1.62 144 | 312 259 2.19
- 2 SANTAMARIADELMAR 154 153 305 212 2.01
26 114 138 229 1.68 1.62
3 SANBARTOLO 16 142 31 212 2.00 SANTEATNITE
a7 A MR 143 114 248 248 R 27 LA VICTORIA 12 115 244 1.68 1.58
5 CHACLACAYO 131 133 216 24 1.88 28 Lgéz":i’gv'ifo'-s“o 115 134 227 157 1.56
e 143 128 269 216 187 29 LURIGANCHO 125 116 228 1.67 1.56
7 PUNTA HERMOSA 1.13 1.23 3.1 2.1 1.87 : : : : :
30 ATE 119 127 217 1.63 1.55
8  PUCUSANA 1.47 1.15 275 2.07 1.81 31 BRENA 123 128 1.98 1.69 1.55
9  BARRANCO 1.4 167 224 184 1.80 32 LOS OLIvOsS 1 133 243 151 1.54
10 LA PUNTA 1.46 1.48 1.77 2.13 1.77 33 BELLAVISTA 1.47 1.13 2.38 1.53 1.54
11  CIENEGUILLA 1.25 1.48 249  1.87 1.77 34 LIMA 131 113 249 153 1.54
12 SURQUILLO 1.48 147 228 188 1.76 35 ANCON 122 125 251 1.45 1.54
o SANICUIS .02 144 292 178 1.76 36 PUENTEPIEDRA 09 109 248 168 152
14  MAGDALENA DEL MAR 1.5 125 231 198 1.74
VILLA MARIA DEL
15 MIRAFLORES 132 133 256 184 173 37 TRIUNFO 124 126 224 15 152
16 CHORRILLOS 1.28 124 239 199 1.73 38 INDEPENDENCIA 098  1.37 246 1.34 1.49
17 SAN MIGUEL 1.5 112 223 207 1.72 SAN JUAN DE
18 LA PERLA 138 107 275 188 1.71 39 MIRAFLORES ~ 091 124 204 163 1.48
19  SANISIDRO 1.33 135 237 182 1.70 40 CALLAO 1.04 1.04 23 1.56 1.45
20 SAN MARTIN DE PORRES  1.16 134 227 184 1.66 41 ELAGUSTING 105 117 236 141 1.45
21 VILLA EL SALVADOR 1.21 132 266 163 1.65
22 SANBORIA 15 132 251 156 1.64 42 LURIN 111 123 255 123 1.44
23 RIMAC 0.89 1.15 2.2 2.04 1.63 43 COMAS 0.87 1.14 2.26 1.5 1.43
24 PUEBLO LIBRE 1.53 126 237 163 1.63 "
25  SANTIAGO DE SURCO 1.33 125 241 1.67 1.62 VENTANILLA 116 099 21 143 137
45 CARABAYLLO  0.89 097 2.33 1.34 1.33
46 JESUS MARIA 153 098 16 1.26 1.27
SAN JUAN DE
47 LURIGANCHO 092 126 24 0.85 1.25
48 SANTA ROSA 156  1.25 3.05  NC** 1.12

*En base a participacion de mercado al 2018-1
** No declarado con cobertura por el operador 49 PACHACAMAC 15 132 245 NC** 1.03

A T4



7. Resultados de Velocidad 4G




7.1.Velocidad 4G a nivel de Lima Metropolitana

4G-LTE: Velocidad Promedio Downlink en Lima Metropolitana, 4G-LTE: Velocidad Promedio Uplink en Lima Metropolitana,
ponderado por trafico 4G ponderado por trafico 4G
8.00
7.08 18.00 16.38
7.00 6.42 16.00 1519
6.00 5.68 14.00
5.03
- oo 12.00 . 10.44
%] w .
8 4.00 g10m
= S 8.0
00 6.00
2.00 4.00
1.00 2.00
0.00 0.00
BITEL CLARO ENTEL MOVISTAR BITEL CLARO ENTEL MOVISTAR

)
|

Descarga Carga

(Sentido de Bajada, (Sentido de Subida, _ Py

Red- Usuario, o Usuario-Red, o (..'3
Downlink) Uplink)




7.2.4G-LTE:Velocidades Promedio de Descarga, por Distrito y por Operador

Descarga (Mbps) Descarga (Mbps)
Leyenda DISTRITO BITEL CLARO ENTEL TDP PO:;::;&O* N Prom.
Leyenda Distrito BITEL CLARO ENTEL TDP Ponderado
1 CHACLACAYO 9.49 123 10.84 | 19.52 14.42
2 SANTAMARIADELMAR  6.43 156  13.66 15.17 13.87 2 SAN BORJA 608 463 1002  5.89 6.22
3 PUNTA HERMOSA 794 1184 1173 1629  12.99 27  PUENTEPIEDRA 3 474 712 412 467
4 LA MOLINA 8.93 12.41 7.07 17.08 12.81 28 LA PUNTA 4.01 327 7.89 4.31 4.55
5 SAN BARTOLO 9.05 10.16 1061 16.36 12.44 29 BELLAVISTA 471 481 378 451 451
6 PUCUSANA 5.63 11.51 8.61 16.62 12.17 30 VENTANILLA 4.2 6.47 451 2.48 431
7 PUNTA NEGRA 9.73 11.47 1235 12.38 11.73 31 COMAS 2.63 3.05 5.92 3.56 3.68
8 SANTIAGO DE SURCO 7.94 14.08 7.1 13.15 11.71 32 LA PERLA 3.14 2.79 5.79 3.6 3.66
9 BARRANCO 7.63 6.48  16.09 14.79 11.43 33 SAN MIGUEL 3.08 277 43 3.08 3.19
10 LURIGANCHO 7.5 10.67 7.62 12.54 10.43 34 LINCE 4.01 332 357 2.14 3.01
11 CIENEGUILLA 9.8 9.62 1006 10.36 10.00 35 SAN LUIS 162 333 443 2.4 2.93
12 ATE 8.21 10.56 554 11.58 9.78 - SANMARTINDE 0 .o, 997 274
13 EL AGUSTINO 7.86 9.34 9.38 10.71 9.67 PORRES
VILLA EL
14 fﬁgljelj:l\\l'\égg 6.23 9.01 13.76 8.26 9.16 7 SALVADOR 267 249 339 264 272
15 LIMA 84 1078 571 874 8.82 38 RIMAC 208 254 376 222 2.56
16 SAN ISIDRO 76 102 484 978 8.78 39 PUEBLOLIBRE ~ 3.13 2.09 3.15 2.21 2.46
17 SANTA ANITA 4.74 6.74 4.62 12.9 8.45 40 SANTA ROSA 33 311 572 NC** 2.40
18 CHORRILLOS 6.16 676 513 11.42 8.17 41 CALLAO 251 276 266 1.77 2.33
VA IR RIEL 7.93 42 ANCON 216 28 3.7 1.27 2.29
19 TRIUNFO 3.9 6.85 1031  9.19
20 LOS OLIVOS 6.86 7.18 498  9.89 7.79 43 BRENA 281 206 279 2 2.26
21 LURIN 2.87 821 645 93 7.60 44 MIRAFLORES 229 181 318 2.13 2.23
22 LA VICTORIA 6.29 753 555 899 7.58 45 CARABAYLLO 149 214  3.69 1.6 211
23 INDEPENDENCIA 5.04 7.56 7.95 5.84 6.63 MAGDALENA DEL
TR cas 46 R 249 133 289 1.83 1.94
24 REYNOSO 43 617 424 837 47 SURQUILLO 236 133 251 167 1.80
25 PACHACAMAC 5.19 10.8 533 333 6.27 48 JESUS MARIA 21 151 172 1.3 1.55
*En base a participacion de mercado al 2018- ® ?\/IAINRil:Ii;\leg 125 1.92 L6 153

** No declarado con cobertura por el operador. % y



7.3.4G-LTE:Velocidades Promedio de Carga, por Distrito y por Operador

Carga (Mbps) Carga (Mbps)
Prom.
Leyenda DISTRITO BITEL CLARO ENTEL TDP - Prom.
Ponderado* Leyenda Distrito BITEL CLARO ENTEL TDP Ponderado
1 MIRAFLORES 974  11.09 17.48 19.53 15.20 % VENTANILLA 904 989 1619 16.01 13.47
2 PUEBLO LIBRE 1157 1145 17.95 1823 15.15 — = 87 1129 1598 1506 1347
- 11.17 118 1>1 1857 ik 28  SURQUILLO 8 52 10'07 18'57 14'65 13'10
4 SANBORIA 10.13 1027 18.02 18.07 14.53 — 967 1001 1638 1517 1301
5 BELLAVISTA 8.96 109 1516 18.77 14.35 — : : : : :
6  LINCE 8.98 821 | 2049 18.48 14.30 30 () VADOR 929 10.84 1657 14.44 12.97
7  MAGDALENADELMAR  9.93 971 1698 18.43 14.29 i VUAMARWDEL . oo s
9 |runs rEEsA 10.46 1233 18.37 14.93 14.09 TRIUNFO
5 TIUs VR 985 1093 1604 17.04 13.97 32 INDEPENDENCIA 9.6 1079 1621 1438 12.91
0 A 056 1026 1758 1657 13.81 33 PUNTA NEGRA 11.88 11.05 18.07 1251 12.91
11 COMAS 819 971 1757 1748  13.79 34 RIMAC 638 991 185 1513 1291
12 SANBARTOLO 11.64  11.02 17.81 15.05 13.79 35 fﬁ:feﬁ"cﬁg 901 10.82 1577 14.24 12.72
13 BARRANCO 1026 102 20.04 15.22 13.79 — T 1158 881 1684 144 1267
14 PUCUSANA 9.18 115  17.46 15.49 13.72 —— 1032 1157 1661 1266 g
15 SANLUIS 8.84 846 1677 18.23 13.64 —T 038 1035 1529 1456 1266
16 SAN MIGUEL 10.27 1063 17.98 15.38 13.64 : ’ : : :
17  SANTAMARIADELMAR 1211 1249 1896 12.7 13.62 39 LURIGANCHO 9.69 859 1638 14.62 12.35
CARMEN DE LA LEGUA 881 1132 1497 1652 13.58 40 LA VICTORIA 872 10.02 1652  13.64 12.33
e BRGS0 41 CHORRILLOS 831 1054 1511 1395 1231
19  CALLAO 9.36 9.9 1625 16.86 13.55
20 SANISIDRO 104 1201 1504 1519  13.52 42 PUENTEPIEDRA 747 956 13.96 1536 1223
21 LAMOLINA 1137 1077 1678 15.04 13.50 43 ANCON 859 11.84 1821  10.97 12.15
22 CHACLACAYO 1053 977 1754 158 13.48 S U B
23 SANTIAGO DE SURCO 1018 1232 1531 146 13.41 44 MIRAFLORES 716 1079 1484 13.08  11.86
24 ELAGUSTINO 9.8 11.62 1593 14.82 13.32 SAN MARTIN DE
25  BRENA 8.7 9.94 1373 1734 1323 45 DORRES 92 8l 1566 1385 1174
*En base a participacion de mercado al 2018-1. 46 CARABAYLLO 811 818 1484 143 11.63
** No declarado con cobertura por el operador. 47 LURIN 825 999 1585  10.33 10.88
48  PACHACAMAC 9.63 856 129 5.83 8.40
49 SANTA ROSA 10.69 12.32 16.36 NC** 8.11

S



8. Resumen de Resultados




Resumen (1/3)

{ * Ranking de Calidad a nivel distrital: J
Distrito
Posicién Distrito con poblacion constante con poblacién y/o demanda
estacional
l. Barranco, 78.6% San Bartolo, 83.5%
2. La Molina, 76.3% Chaclacayo, 79.9%
3. Santiago de Surco, 74.6% Punta Negra, 79.5%

&



Resumen (2/3)

[ Ranking de Velocidad 4G de Descarga, por distrito

[ Ranking de Velocidad 3G de Descarga, por distrito ]

Distrito con poblacion Distrito Distrito blacic Distrito
Posicion constante con poblacién y/o demanda Posicié Istrito con poblacion con poblacion y/o demanda
(Mbps) estacional osicion co:lsbtante Estacional
l. La Molina, (12.81) Chaclacayo, (14.42)
l. Barranco (6.32) Santa Maria del Mar, (6.50)
Santiago de Surco, .
2. (g| 171) Santa Maria Del Mar, (13.87) 2. La Molina, (5.09) San Bartolo, (6.38)
3. Barranco, (I 1.43) Punta Hermosa, (12.99) 3. San Isidro (4.79) Punta Negra, (5.99)

[ Ranking de Velocidad 4G de Carga, por distrito ]

Ranking de Velocidad 3G de Carga, por distrito ]

Distrito con poblacion
constante
(Mbps)

Distrito
con poblacion y/o demanda
Estacional
(Mbps)

La Molina, (1.92)

Punta Negra, (2.19)

Lince, (1.87)

Santa Maria Del Mar, (2.01)

Distrito con poblacion Distrito
Posicié p con poblacion y/o demanda L
osicion constante Estacional Posicion
(Mbps) (Mbpt)
l. Miraflores, (15.20) Punta Hermosa, (14.09) l.
2. Pueblo Libre, (15.15) San Bartolo, (13.79) 2.
3. La Punta, (14.85) Pucusana, (13.72) 3.

Barranco, (1.80)

San Bartolo, (2.00)

-d



Resumen (3/3)

Ranking de Velocidad 3G, por operador, a nivel Lima
Metropolitana, ponderado por trafico 3G:

| Descarga ] l Carga ]
|.- Entel (3.68 Mbps) .- Entel (2.36 Mbps)

2.- Claro (3.12 Mbps) 2.- Movistar (1.63 Mbps)
3.- Movistar (3.03 Mbps) 3.- Claro (1.24 Mbps)
4.- Bitel (2.58 Mbps) 4.- Bitel (1.19 Mbps)

Ranking de Velocidad 4G, por operador; a nivel Lima
Metropolitana, ponderado por trafico 4G:

| Descarga | l Carga |

|.- Movistar (7.08 Mbps) |.- Entel (16.38 Mbps)
2.- Claro (6.42 Mbps) 2.- Movistar (15.19 Mbps)

3.- Entel (5.68 Mbps) 3.- Claro (10.44 Mbps)
4.- Bitel (5.03 Mbps) 4.- Bitel (9.28 Mbps)

&
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