Presentacidon ante la Comision de
Transportes y Comunicaciones

El Sector de Telecomunicaciones
y el Fondo de Inversion en
Telecomunicaciones

Organismo Supervisor de Inversion Privada en
Telecomunicaciones - OSIPTEL

Martes 21 de setiembre, 2004




Mision de OSIPTEL

“Promover el desarrollo de mas y mejores
servicios publicos de
telecomunicaciones en beneficio de la
sociedad en un marco de libre y leal

competencia”




El Entorno Regulatorio

Estado

(Poder Politico)

T

Empresas Usuarios
(inchr)nbente, +— OS | PTEL —_— (Defensoria,
Asoc. de Usuarios,

entrantes) .
l usuarios en general)

Potenciales
usuarios

El Regulador debe guardar equidistancia a los intereses de los
diferentes agentes en beneficio de la sociedad en su conjunto.
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Funciones MTC - OSIPTEL

e

OSIPTEL
MTC OSIPTEL
— Establece la politica — Regula el mercado y supervisa
general de la libre y leal competencia

telecomunicaciones _ y
— Dicta normas en proteccion de

usuarios, los orienta y resuelve

— Otorga concesiones reclamos en 2da. Instancia
— Administra el espectro — Supervisa cumplimiento de los
radioeléctrico Contratos de Concesion

— Administra el Fondo de
Inversion en
Telecomunicaciones rurales
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Diagnostico del sector



Serviclios supervisados

» Telefonia Fija (local y de larga distancia)
» Telefonia movil

» Telefonia Publica
» Tv. por Cable

» Acceso a Internet

» Empresas de Valor Anadido
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OSIPTEL

Telefonia Fija Local
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Telefonia fija local

Ty
OSIPTEL
- , 2 328,658
' Lineas Instaladas
2.000 -
13001 , . 1 943,460
== | iNEas en Servicio
1000 -
500 |
0 T T T T T T T 1
1994 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003  2004-Jun

Empresas Dic. 2001 Dic. 2002 Dic. 2003 | Jun. 2004
Telefonica 1.565.804 | 1.648.816 | 1.797.919 | 1.872.643
Telmex (*) 4.747 7.078 8.839 10.252
BellSouth (*) 405 670 32.107 59.665
Americatel (*) - 60 300 900

TOTAL 1.570.956 | 1.656.624 | 1.839.165 | 1.943.460

Notas: Informacion de lineas en servicio. No incluye
telefonia publica. (*) Operan solo en Lima.
Fuente: Empresas
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Teledensidad a nivel nacional
en Telefonia fija local

OSIPTEL

15 132 132 129 41,5, 127

I

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Lineas por cada 100 habitantes

Total Peru m Lima m Otros Departamentos

Fuente: Empresa, INEI —
Elaboraciéon: OSIPTEL _#



Evolucion de la renta

mensual promedio
(Periodo del Factor de Productividad)

e Planes de consumo abierto

58

58,38 58,12 58,38 5793 === Planes de consumo controlado

56 | 57,26

54 -

52

49,74
49,37 4937 49,37 4937 2T 4915 49,35

47,0 4712 47,27
44,59

45,38
44 T T T T T T T T T T T

2° Trim. 3° Trim. 4° Trim. 1° Trim. 2° Trim. 3° Trim. 4° Trim. 1° Trim. 2° Trim. 3° Trim. 4° Trim. 1° Trim. 2° Trim.
2001 2001 2001 2002 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2003 2004 2004

Renta mensual promedio-Soles corrientes sin IG\
a1
o
L

Notas:

Las rentas mensuales promedio corresponden a la division del Ingreso total obtenido por renta mensual de los planes
correspondientes entre el nUmero de abonados considerados.

La renta mensual promedio de planes de linea abierta no incluye al plan Linea Premium, debido a que este plan esta
orientado a abonados con niveles significativos de consumo de Internet a través de dial-up.

Se utiliz6 informacion brindada por Telefonica del Pera.

Fuente: Empresa .
Elaboracion: OSIPTEL M # E




Evolucion de la tarifa promedio por
minuto de llamada local
(Periodo del Factor de Productividad)

2300 == Tarjeta prepago
0,250 - : :
=== Discado directo
0,200 | MQ.208
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Notas:

Las tarifas promedio por minuto corresponden a la division del Ingreso total obtenido por llamadas locales de los planes
correspondientes entre el nimero de minutos de comunicacion.

Se utiliz6 informacion brindada por Telefonica del Pera.

Fuente: Empresa .
Elaboracion: OSIPTEL @ # M




Cobertura en telefonia fija

e

OSIPTEL
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LEYENDA
[] Departamentos

LEYENDA
[ Departamentos Depariam.
1 I:P)irgi\:':?;slas [ Distrites

CON TELEFONIA FIJA SIN TELEFONIA EIJA
SUB TOTAL: 413 SUB TOTAL: 1,415

Elaboracion: OSIPTEL E# ﬁ

1171 (= B . :

Fuente: OSIPTEL, TdP
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OSIPTEL

Telefonia Movil



OSIPTE

Telefonia movil

O Lineas en servicios moviles

3.040,0
2.540,0

2.040,0

1540,0

1040,0

540,0 I
400  — m .

|I|||E

1994 1995 1996 1997 1998

Participacion de Mercado a Jun. 2004

TIM
22,6%

Nextel

4.8% o
Telefonica

52,6%

BellSouth
20%

1999 2000 2001 2002 2003 2004-
Jun

Fuente: Empresas

Distribucién a Jun. 2004
Pre-pago: 2.683.775
Post-pago: 730,815

Fuente: Empresas .
Elaboracion: OSIPTEL @ # ﬁ




Teledensidad a nivel nacional

s en Telefonia Movil
OSIPTE
o8 27,1
(%]
% 23,3
s 23
=
o
g B
o
o
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S 10,0
©
o 7,4
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@)
Q 4,1
" 2,9
S 3 13
\E O’
—
Total Pera mLima [ Otros Departamentos

Fuente: Empresa, INEI -
Elaboraciéon: OSIPTEL ?




Evolucion de la tarifaria
promedio movil

0,45 | —e— Promedio Post-pago (mowil)*
0.40 | —s— Promedio Pre-pago (mowil)**

0,35 | —a— Promedio Fijo-Moil***

0,20

0,15 -

0,10 -

0,05 4

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
Ene- Feb Mar  Abr May  Jun Jul Ago Sep Oct  Nov Dic  Ene- Feb Mar  Abr May Jun  Jul Ago  Sep Oct  Nov Dic Ene- Feb Mar  Abr May  Jun
2001 2002 2003

Notas:

* Promedio simple de las tarifas Post-pago originadas en las redes mdviles de T. Moviles y BellSouth
**  Promedio simple de las tarifas Pre-pago originadas en las redes méviles de TIM y BellSouth

*** Promedio simple de las tarifas Fijo-Movil de BellSouth, T. Moviles, Nextel y TIM. Estas cifras estan ponderadas de
acuerdo al trafico en horario diurno y nocturno

Las cifras desde junio de 2002 a junio de 2003 son datos aproximados.

Fuente: Empresas -
Elaboracion: OSIPTEL @ # ﬁ
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Telefonia de Larga Distancia
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OSIPTEL

300.000 -

250.000 -

o 200.000 -

Trafico LDN
150.000 A
100.000

0

50.000 -
Otras Americatel
empresas Peru
0) 0)
Telmex Perljl3 % \ 9%

5%

Telefonica del
Peru
80%

Telefonia larga distancia

nacional

267.5 millones

de minutos

99- 00- 00- 00- 00- 01- 01- O1- 01- 02- 02- 02- 02- 03- 03- 03- 03- 04- 04-

Y | | Y | {1 V2 | 11 VA Y | N | O VA B |
w
IDT
/ 2% Concentran

, el 97.3%

Perusat del tréﬁCO

1%

)

Fuente: Empresas
Elaboracion: OSIPTEL
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Telefonia larga distancia
Internacional

OSIPTE
60.000 -
50.000 -
40.000 1 53.5 millones
e minutos . .
30.000 - e Trafico LDI saliente
20.000 -
10.000 T T T T T T T T T T T
9 00000 0O 000 0OO0GO0 O
0-"9. 0-1 0- 0- 0- 1-1 1- 1- 2- 2- 31 3- 3- 3- 4-] 4-
\V4 Inm v || -l m v i v Il
Fuente: Empresas Otras
Elaboracion: OSIPTEL empresas Americatel
- 7% Peru
Telmex Peru 18% Convergia
Concentran 5% Perl
el 92.8% < 3%
del trafico IDT
Telefénica del 10%
Peru
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Telefonia Publica



Telefonia Publica

)

OSIPTEL
; Densidad
Lineas - _
Telefonica Gilat to Home Otras
1993 8.032 0,35 4%
1994 13.711 0,58 empresas
1995 24.426 1,02 BellSouth 1%
1996 34.181 1,40 5%
1997 40.129 1,61
1998 49.399 1,95 o
1999 63.508 2,47 Telefonica
2000 84.087 3,22 90%
2001 96.036 3,62 Otras empresas: Americatel, Gamacom (locutorios)
: [ , utorios),
2002 113.834 4,22 Rural Telecom y Telmex.
2003 129.416 4,73
2004-Jun 133.439 4,86

Notas:

(1) El nimero de lineas no incluye los teléfonos publicos instalados bajo el marco de proyectos rurales financiadas por Fitel.
(2) Lineas por cada 1000 habitantes. Considerando las estimaciones de poblacién del INEI.

(3) El numero de lineas incluye los teléfonos publicos instalados bajo el marco de proyectos rurales finaciados por Fitel.

Fuente: Empresas . -
Elaboracion: OSIPTEL [ % [T
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Tarifas actuales en
Telefonia Publica

DSIPTEL

Empresa Horario Tiempo | Tarifa con impuestos

Horario Normal |2 minutos S/. 0.50

Telefonica del Peru - Teléfonos de Exterior e Interior |Horario Reducido |3 minutos S/. 0.50

Horario Normal |2 minutos S/. 0.50

BellSouth - Teléfonos de Exterior Horario Reducido |3 minutos S/.0.50

Horario Normal |2 minutos S/. 0.50

BellSouth - Teléfonos de Interior Horario Reducido |2 minutos S/.0.30

BellSouth - Locutorios Horario unico | 1 minuto S/.0.20

Gilat to Home Horario unico 1 minuto S/.0.20

Rural Telecom Horario unico | 1 minuto S/.0.20

Telmex Horario unico | 1 minuto S/.0.20

Americatel Horario unico | 1 minuto S/.0.20

Notas:
Horario normal: Lunes a sdbado de 07:00 a 22:59 horas; horario reducido: lunes a sabado de 23:00 a 06:59 horas, domingos
y feriados todo el dia.

Fuente: Empresas
Elaboracion: OSIPTEL
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Cobertura rural en telefonia publica

]

|
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Desplazamiento
del poblador
Antes: 40.69 km.
Ahora: 5.83 km.

Instalacion de Telefonia Proyectos de instalai(')n
Rural segun Contrato de de Telefonia Rural de
TdP y adicionales: 2.667 OSIPTEL: 5.000

Fuente: OSIPTEL, TdP Elaboracion: OSIPTEL @ 2 ﬁ
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OSIPTEL

Acceso a Internet



Wy Internet por tipo de acceso
OSIPTEL

n
=
o 210
O
2
S 133,6
4 1o  120,1 ’
(%]
[}
©
(2]
9 70
=
1,1 08 3.3
O | —
1999 2000 2001 2002 2003
m Dial-up m Acceso movil 1 ADSL + Cablemodem m Lineas dedicadas

Fuente: Empresas :
Elaboraciéon: OSIPTEL "‘" ﬁ




Acceso a Internet para

SH1 s Cabinas Publicas
Precio
Precio por por hora
hora entre S/. 1.00y
S/.5.00 S/.1.50
v
12000- 10785
10000-
8000
6000
4000+
2000
O T T T T
1999 2000 2001 2002 2003
O Lineas dedicadas alambricas O Lineas dedicadas inalambricas

m Nuevas tecnologias

Fuente: Empresas .
Elaboracion: OSIPTEL @ # ﬁ




Acceso Universal a los
serviclios de telecomunicaciones

El Rol del Fondo de Inversion en
Telecomunicaciones




i, Brechas de Mercado vs. Brecha Real
Tty

OSIPTEL

omercial Déficit
viable de
acceso
real

Requiere
soporte

Aislamiento
Geografico




Resultados cuantitativos

Ll
ey
OSIPTEL
Proyecto Proyectos Proyectos Proyecto
Piloto en Sur, Centro Norte, Centro Incremento
Frontera Norte | Sury Selva | Nortey Centro | de TP en el S
Norte Oriente interior del
pais
Monto (US$) 4.725.844 10.990.888 | 27.854.400 | 11.396.300 | 54.967.432
USS$ por Pueblo 8,609 5,674 12,163 7,052 8,627
Pueblos con instalacion 214 2,208 2,461 1,616 6,499
de teléfonos
Cabinas de Internet - 260 255 - 515
Antes: distancia 90 54 24 - 40.69
teléfono publico (km)
Después: distancia 5 8 4 - 5.83

teléfono publico (km)

Fuente: OSIPTEL [ 7 [THpA
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Balance Financiero de los
proyectos del Fondo de Inversion

)

OSIPTEL
Provecto Monto del Desembolso Saldo
y Subsidio (31/3ul/2004) (31/3ul/2004)
Proyecto Piloto enla $4.725.844 $4.226.612 $499.232
Frontera Norte
Programa de Proyectos
Rurales para las zonas | o, ) 591 ggg $6.432.251 $4.558.637
Selva Norte, Centro Sur
y Sur del pais
Programa de Proyectos
ELElES e Aol $27.854.400 $17.232.024 $10.622.376
Norte, Centro Norte y
Centro Oriente del pais
Proyecto de Incremento
. e $11.396.300 $9.117.040 $2.279.260
de Telefonia Publica
TOTAL $54.967.432 $37.007.927 $17.959.505

Fuente y Elaboracion: OSIPTEL
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I Beneficios de las

Ty

OSIPTEL Telecomunicaciones Rurales

v Beneficio/Costo para la sociedad: 1.64

v" Excedente del consumidor: S/. 13.00 por mes

v Reduce el aislamiento de las localidades rurales

v" Promueve el comercio

v" Diversifica la estructura de produccién en areas rurales
v Mejora la eficiencia de los mercados

v Disminuye los costos de la comunicacion

v Reduce los costos en la provision de otros servicios publicos

v Contribuye a una mayor seguridad nacional

M R
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Proyectos Piloto Innovadores

OSIPTEL

v Proyecto Sistema de Informacion para el Desarrollo Rural en
Cajamarca - ITDG

e Creacion de infocentros que brindan acceso a informacion de
interés (sector agricola, ganadero, gestion local) usando las TIC y el
servicio de telefonia.

v Proyecto de Telemedicina en Alto Amazonas — EHAS

e Implementacion de un sistema de informacion y comunicacion para
el personal sanitario de establecimientos rurales de salud.

* Ganador de la categoria salud del Stockholm Challenge Awards.

Proyecto de Informacion Agraria via Internet para Agricultores de la
Junta de Usuarios del Valle del Rio Chancay-Huaral
* Instalacion de 14 telecentros para brindar informacion sobre
recursos agricolas e hidricos a los agricultores de la zona.

2 MR
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Perspectivas del sector de
telecomunicaciones



Perspectivas del sector (1)

OSIPTE

Proyectos del Fondo Fitel donde la rentabilidad
privada es insuficiente para generar servicio.

Nuevos proyectos rurales

v Acceso a Internet en capitales de distrito del Peru.
v" Telefonia celular en areas rurales (fijo, movil).

v" Ampliacion de lineas y localidades.

v Reubicacioén de servicios telefénicos rurales.

v Banda ancha rural ADSL.

v Proyectos piloto.




Perspectivas del sector (2)

OSIPTEL

Temas tarifarios

v" Telefonia fija: Aplicacion del Factor de Productividad.
* -10.07% anual para telefonia fija local.
* -7.8% anual para larga distancia.
e Calculo cada 3 afios y de aplicacion trimestral.

v" Telefonia Movil: Tarifa fijo-movil

* Reduccion gradual de la tarifa promedio en 30% en 18
meses.

2 M




I Perspectivas del sector (3)

Ty

OSIPTEL

Crecimiento sostenido que permitira incrementar la
teledensidad

v Estudio de costos para determinar los cargos de
iInterconexion (terminacion de llamada, enlaces,
transporte conmutado) y arrendamiento de circuitos.

v Medidas para prevenir conductas anticompetitivas (test
de Imputacion Tarifaria en larga distancia, telefonia
movil).




Perspectivas del sector (4)

v" Comercializacién o Reventa del servicio fijo local para
promover la competencia.

v" Reglamento de la Ley de Comparticion de Infraestructura.

v Eliminacion de barreras para tender infraestructura.

v" Alianzas estratégicas con empresas locales — Interconexion
rural con lineas de abonado.
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& de Septiembre de 2004

2+ Lo que debes saber

Si el teléfono esta cortado
ot fatta de pago, i gué
plazotiene la empresa para
reponer e servicio’

En cazo de terminar mi
contrato de telefonia con
deuda pendiente, jGué
plazo tiene la empresa
opetadora para cobrarme
oz montos adeudados?
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Comunicate
con el Presidante

de OSIPTEL

il CONSULTA DE
Sl EXPEDIENTES

EM LIMEA

El Sector

DﬂPTEL fe orignia

e 1
-

y Obligaciones
de Usuarios y Empresas

Procedimiento

dORIENTACION ' 4 RECLAMOS

DE IPIEL 7e informa

MTC continda evaluando informe de Telefanica

(Bl Caomercio, Pag. ba) iHasta cuando? Eza dehe ser la pregunta gue se hace |a
empresa Telefonica. La respuesta no llega. Esto dehido a que durante su
presertacion ante la Comisidn de Transportes v Comunicaciones del Congresa de
la Republica, el titular del Ministerio de Transportes v Comunicaciones (WMTC)
recordd gue su portafolio naotificd & la empresa concesionaria Telefdnica del Perd
loz fundamentoz de la decizion de su despacho respecto de no prorrogarles el
cortrato de concesidn

LB MAS

www.osiptel.gob.pe

| Prenza y Publicacione I'-. FITEL

.+ Novedades

* Rezolucidn que establece el
Fecurso ezpecial contra la
resolucian gue fijd el valor
del factor de productividad

* hota de Prensa; OSIPTEL
ratifica el walor de 10.07%
anual del Factor de
Productividad para

Toloiofo i e

Seminario a
Empresas

Factor de
Productividad

Inform e

2

B OSIPTEL

Calcula el plan
mas conveniente
DE ACUERDO
ATU CONSUMO




