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Portabilidad numérica en telefonia movil registra nuevo record a noviembre

La competencia de las empresas de telefonia mévil generd un nuevo récord en las cifras de portabilidad numérica al registrarse 54,191
portaciones en noviembre del 2014. La cifra representa un incremento de 32% respecto al resultado acumulado a octubre, informd el
OSIPTEL.

Cabe indicar que el mecanismo de portabilidad en telefonia moévil fue relanzado el 16 de julio Ultimo, cuando el plazo de ejecucion del
cambio de operadora se redujo a 24 horas. Desde dicha fecha hasta el cierre de noviembre, se han acumulado 121,137 lineas mdviles
portadas.

Las empresas operadoras Entel Per( y Bitel ganaron 64,412 y 2,388 lineas mdviles entre el 16 de julio y fines de noviembre. En el mismo
periodo, las empresas y Movistar captaron 28,970 y 25,357, respectivamente. Sin embargo, ambas operadoras perdieron 56,092 y 53,095
lineas.
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Mas usuarios deciden portar su nimero telefonico a otras empresas
operadoras

La cantidad de portaciones en telefonia fija aumentd 43%, al acumular 9,264 lineas portadas entre el 26 de julio y el cierre de
noviembre, seguin el OSIPTEL. El resultado superd a los 6,470 portaciones fijas realizadas hasta octubre pasado.

Las cifras del ente regulador indican que en noviembre se registrd 2,794 lineas fijas portadas.

Un dato importante es que las portaciones al interior del pais se incrementaron, lo que demuestra que mas usuarios a nivel nacional
estan haciendo uso de su derecho a la portabilidad como opcidn.
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TeVeo genera mas de 19 mil descargas en solo seis dias

En solo seis dias, mas de 19 mil usuarios de ‘smartphones’ descargaron el aplicativo TeVeo
que lanzd el Organismo Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones (OSIPTEL) el
pasado 26 de noviembre y el cual permite a los clientes de telefonia recopilar informacion
sobre la calidad de los servicio de voz y de datos, asi como las llamadas fallidas e
interrumpidas, los cortes de la sefial y la velocidad que brindan Movistar, Claro, Entel o Bitel.

El aplicativo es gratuito y cerca del 50% de las descargas provinieron de los clientes de Claro
(9,427) que utilizan las plataformas Android, Blackberry y iOS. TeVeo. En tanto, los clientes
de Movistar registraron 7,181 descargas, Entel 1,735 y Bietel (837).

El presidente del OSIPTEL, Gonzalo Ruiz Diaz, precisé que la informacion recopilada de los
usuarios de telefonia movil permitird elaborar en los siguientes 90 dias un mapa de cobertura

que muestre la sefial en cada red a nivel nacional. ) -
oy osiptel

TeVeo (Descargas)

Android 8,892 6,800 1,607 828 18,127
Blackberry 51 55 65 3 174
iPhone 484 326 63 6 879
Total general 9,427 7,181 1,735 837 19,180
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