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ANTECEDENTES

v' El Ministerio de Transportes y Comunicaciones a través de los “Lineamientos para
Desarrollar y Consolidar la Competencia y la Expansion de los Servicios de
Telecomunicaciones en el Perd” aprobados en febrero de 2007 (D.S. N2 003-2007-MTC)
dispuso que a partir del afio 2010, se implementaria la portabilidad numérica en los
servicios moviles.

v' Posteriormente, el Congreso de la Republica otorgd rango de ley a la citada disposicidn
y fijo el 12 de enero de 2010, como fecha de entrada en vigencia de la Portabilidad
Numeérica (Ley N2 28999 del 4 de abril de 2007).

v' Desde entonces, el OSIPTEL vy el Ministerio han venido trabajando de manera
coordinada a fin de lograr la exitosa implementacidon de esta herramienta de politica.

v' Asi, luego que el Ministerio aprobara las “Condiciones para la Implementacion de la
Portabilidad Numérica”, la “Solucion Técnica para la Portabilidad” y el “Plan General
para su Implementacion”, el 7 de abril de 2009, una comision integrada por el OSIPTEL y
los concesionarios moviles, eligié al consorcio espaiol-peruano CEl (Informatica El
Corte Inglés, Everis Spain y Consulting Outsourcing Management Com), como
Administrador de la Base de Datos Centralizada Principal, entidad independiente de los
operadores.



SOLICITUDES DE PORTABILIDAD HASTAEL DIA 27 DE

PROCESOS
Desde el 04 de enero de 2010 hasta el 27 de enero 2010

ENERO DEL 2010

1 Nextel 137 66 11 5 59 29 207
2 Claro 4,650 48 2,660 27 2,478 25 9,788
3 Movistar 1,804 57 673 21 672 21 3,149

* Con éxito : Cantidad de lineas que se programaron para el cambio de empresa operadora

e Sin éxito : Cantidad de lineas que fueron rechazadas y que podrian ser subsanadas

 Pendientes : Cantidad de lineas que se encuentran en tramite de portabilidad
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SOLICITUDES DE PORTABILIDAD HASTAEL DIA 27 DE
ENERO DEL 2010

PROCESOS
Desde el 04 de enero de 2010 hasta el 27 de enero 2010

1 Nextel 137 83 220
2 Claro 4,650 5,943 10,593
3 Movistar 1,804 1,306 3,110
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v" Si nos comparamos con los procesos de implementacion de la portabilidad en
otros paises de la Region, tenemos que hemos superado el numero de
solicitudes que en el primer mes fueron presentadas en Ecuador y nos
encontramos sdlo un poco por debajo de Brasil (a pesar de la diferencia en el
tamano de los mercados moviles):

e ECUADOR: 10,944 solicitudes en UN mes (Fuente: CONATEL)
e BRASIL: 15,761 solicitudes en UN mes (Fuente: TELECO)
e PERU: 13,923 solicitudes en menos de UN mes (Fuente: OSIPTEL)
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SOLICITUDES DE PORTABILIDAD HASTAEL DIA 27 DE
ENERO DEL 2010

Nextel 69 68 137
Claro 438 4,212 4,650
Movistar 57 1,747 1,804
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CANTIDAD DE LINEAS PORTADAS A NIVEL NACIONAL AL 27.01.2010

AMAZONAS 2 2
ANCASH 50 55 105
APURIMAC 1 15 16
AREQUIPA 133 480 613
AYACUCHO 10 14 24
CAJAMARCA 18 64 82
CuUsCo 54 206 260
HUANCAVELICA 11 11
HUANUCO 15 17 32
ICA 29 75 104
JUNIN 45 101 146
LA LIBERTAD 113 151 264
LAMBAYEQUE 62 110 172
LIMA 495 1056 2693 4244
LORETO 26 10 36
MADRE DE DIOS 4 5 9
MOQUEGUA 30 25 55
PASCO 2 2 4
PIURA 80 81 161
PUNO 28 55 83
SAN MARTIN 10 9 19
TACNA 29 72 101
TUMBES 7 17 24

UCAYALI 14 10 24 *
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