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El Regulador de las Telecomunicaciones

Norma y regula los servicios
publicos de telecomunicaciones

Promueve la inversion en el sector

Actia como agencia de
competencia

Soluciona controversias
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PRIMER PASO
OBJETIVOS ESTRATEGICOS PARA
EL PERIODO 2007-2012

Fortalecimiento institucional.

Acercamiento al usuario.

Lograr posicionamiento de la institucion como
generador de conocimiento.

Desarrollo de una red de alianzas estrategicas.

Impulsar y promover el servicio universal y la
calidad de las telecomunicaciones.

Incrementar la competencia en los mercados
de telecomunicaciones.

Posicionar a OSIPTEL como Agencia de
Competencia.
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Base organizacional

Autonomia e
Independencia

Transparencia y
predictibilidad

Solvencia |
técnica Tl Rt

Objetividad y
equilibrio
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VISION

“Ser el referente
mundial de excelencia
en el desarrollo de las
telecomunicaciones en
beneficio de la
poblacion”.
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Reorganizacion Institucional

Fortalecimiento institucional

Fortalecimiento de fiscalizacion

Generacion de conocimiento

Reduccion de asimetria entre
operadores y usuarios
- Descentralizacion -
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Presencia del OSIPTEL a Nivel Nacional
—

Coromaia \

El OSIPTEL esta presente
en 18 regiones del pais.

Cada oficina tiene un jefe,
un orientador y un
supervisor.

@ 18 oficinas inauguradas

@ 3 oficinas por inaugurarse este afio
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Orientaciones a los Usuarios

Orientaciones

Orientaciones Totales en Peru!/ (2007 - al 31/07/2011)
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-Area Virtual Mévil:
Tarifas locales para
llamadas nacionales
en moviles

-Portabilidad
Numeérica mévil

Medidas Regulatorias

Llamada por
Llamada desde
teléfonos moviles

-Regulacioén de la tarifa
de teléfonos publicos a
teléfonos moviles

-Reduccion del 50%
en estas tarifas

-Ajustes tarifarios de
tarifas de telefonia
local

-Reduccion de 18%
de las tarifas y
eliminacién del cargo
de establecimiento de
llamada .

-La reduccion tarifaria
desde 2005 es en
promedio de 30%.
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-Regulacion de cargos
de terminacién en las
redes moviles,

-Regulacion en cargos
diferenciados
urbano/rural

-Regulacion en cargos
de terminacion en
redes fijas
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Logros en la Supervision

Cada oficina desconcentrada tiene un
| supervisor.

Existen equipos de supervisores en turnos de

% | emergencia los 365 dias del afio.

1 Se realizan mediciones de la calidad movil
en diversos centros poblados a nivel
nacional.

Se han iniciado 46 procesos sancionadoresy
4 14 medidas correctivas.
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2005 2011

5 millones de usuarios

430 distritos con cobertura

Facturacion 2,152 millones de
dodlares

Competidores representaban el 27%
de los ingresos totales del sector

346 mil suscriptores de acceso a
Internet fijo

No existia el servicio de transmision
de datos desde los equipos moviles.

29 millones de usuarios

1622 distritos con cobertura

Facturacion 4,244 millones de
dolares

Competidores representan el 38% de
los ingresos totales del sector

Cerca de 1 milldn de suscriptores de
acceso a Internet fijo.

El acceso a Internet desde las redes
moviles crece dia a dia.
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Apoyo del Congreso

Plena aplicacion de la Ley N° 27332, que determina
1% como ingresos para los reguladores.

Supervision en areas rurales debe ser financiado con
recursos del FITEL.

Modificacion de la escala de multas.
Normas que permitan una mejor supervision.
Mayores recursos propios.

Incluir al OSIPTEL en los programas sociales para
las supervisiones en areas rurales.

Fortalecer al OSIPTEL ante el abuso de arbitrajes
por parte de regulados.



= 0SIPTEL

Apoyo del Congreso
Desarrollo de los Servicios de
Telecomunicaciones

Ley que amplie los alcances y recursos del
FITEL para el desarrollo de una red dorsal de
fibra optica.

Ley que declare el uso compartido obligatorio
de infraestructura de soporte de redes de
energia y fibra oscura no utilizada.

Ley sobre control de fusiones en el sector
telecomunicaciones.

Proyecto de ley que exonere del IGV a las
computadoras de menores precios.
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Mapa Web

SOSIPTEL  ®©am =
= onoAyuda . ()
& @osm 12121 Transpare%g;a,

(Costo'deflamada loal) — ———tms

El Regulador de las Telecomunicaciones NN pER( | e A rtich

ded Consejo de Ministros mmmmcbm OSIFTEL
@ Inicio |

| Accesibilidad | ‘ Buscar Q

)

Suscripciones | Contactenos

Informacion Institucional
1. T )9 ORIENTACION
. en :

Transparencia % AUSUARIOS
Sector Telecomunicaciones
Normas y Regulaciones INFORMACION
R AEMPRESAS
Supervisiones y Sanciones
Procedimiento de Redamos -

B  ESTADISTICAS

- : ' INVESTIGACIONES
SO‘UGOﬂ de Controversias ! mwss ¥
r PRESENTACIONES
Oportunidades Laborales .
a ...
: : ~ NUESTRAS OFICINAS *

Consejo de Usuarios v LIMAY PROVINCIAS
Campafias de Comunicacion
L Eyiension (5. .. SERVICIOS EN LINEA




