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PANEL DE MONITOREO DE INTERNET MOVIL

El Panel de Monitoreo de Internet Movil es una herramienta basado en Big Data que
permite al OSIPTEL acceder a mas de 150 millones de mediciones mensuales, en mas
de 600 distritos a nivel nacional, sobre los principales indicadores del servicio de
internet movil desde la perspectiva de la calidad de experiencia del usuario.

En el presente reporte se analiza los principales indicadores en redes 4G, tales como

velocidad promedio, latencia, tiempo de cobertura y pérdida de paquetes, a nivel
departamental y nacional, para el mes de febrero del aino 2024.
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VELOCIDAD PROMEDIO DE DESCARGA EN REDES 4G (FEBRERO 2024)
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Velocidad promedio 4G a nivel nacional

14.00 12.78 11.93

12.00
9.76 1003 ~N
VELOCIDAD 1:22 I Considerando un peredio pon.derado por la cantidad

PROMEDIO 4G oo de eventos me-dldos, se ad\ilerte que Clat:o es el
A NIVEL NACIONAL 200 operador C.On mejor des_empeno a nivel nacn_JnaI, con
o una velocidad promedio de 12.78 Mbps y Bitel es el

operador con menor desempeno con 9.76 Mbps.
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VELOCIDAD PROMEDIO DE DESCARGA EN REDES 4G (FEBRERO 2024)
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Considerando un promedio ponderado por la cantidad
de eventos medidos, se advierte que la velocidad
promedio a nivel nacional es 11.47 Mbps.
Asimismo, los departamentos con mejor desempeino son Tumbes,
Ica y Moquegua mientras que los departamentos con menor
desempeno son Ayacucho, Cusco y Loreto. /

»yosiptel

EL REGULADOR DE LAS Bl TELECOMUNICACIONES






Latencia (ms, Media)

LATENCIA 4G (FEBRERO 2024)
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Considerando un promedio ponderado por la cantidad de eventos

~N

medidos, se advierte que Entel es el operador con mejor
desempeno a nivel nacional, con una latencia de 73.63ms
y Bitel es el operador con menor desempeno con 87.01ms.
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LATENCIA 4G (FEBRERO 2024)
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Considerando un promedio ponderado por la cantidad de eventos
medidos, se advierte que la latencia a nivel nacional es 78.30ms.
Asimismo, las regiones con mejor desempeno son Lima, Callao y Junin,
mientras que las regiones con menor desempeino son Amazonas, San
- Martin y Loreto. y

Bolivia

»yosiptel

EL REGULADOR DE LAS Bl TELECOMUNICACIONES



-
‘e

LR R B
LA R Seeran LA BN
ses e . .o
e TeseRNeN
L sJ000000 R

£

sevenee
LA J
LR

LA AR R R L L L L L L L L L L L Ry
LA AR R R AR R LR L L L LN

SO BOOBIORIRNRTRRIRIRREYS
LA A R L R R L L
LA A R A R LA R LR AL L L L J
LA A R R A R AR R LR R L LN
S90S OBRNROIRRRRRYS
LA A AR L B A R L L L L L
SossNOBRIROIROERIOIEN
LA A R B BB B AR L L2
(I E R R R R R R AR RN
oSSR OBBRIRNOIRIOIROIRORRRRRSS
 FEEERE R RN R R R R R R N
S0 TOERIRRNOOIBDIBNIEDOERRROYS
ssccssceRRIRIORIRIOIRROS e
LA R R R B AL L LR R L AL R LR LR} LA L}
(EEERRRRRERRNR R R R R RN N N
LE L R R B LR R R LR LR EE L E SRR R R LER] LN
E R R R R A F R R R LIC R N
LA R R B BB LR AL L LR} 0000000 RNOIRNEINYRRES R S 2 2
esne SescessssNOROIRBERBRRRY ol oo
soee GOSNV RNOROT LEBBBBRR. 4oAN —
see ( EER XS RR RN R R R R R R R R R 2 2 2
snne 000 S0P TROOOBROEOBBERRRRBRS
eee 000 0001 100V NETOOORBOIRIRBIRNY
COLBSNNNNNEReT BSOS OB OVOOOOESSONNRSS TS
I EE R R R R R R RN R R RN NN [N N RN NN NENERNENERLES S 5 5 & o o
R E R R N N R R R RN RN R R R RN N R R R R R LN o o
000000 COSRNORNNRB0E SO0 EE SNSRI
e00R 200 " ABRRBRRBN” R EEENERENRERFREFERE S 2 0 0
10BN SV SOBRBRRS 20000000000 ¢ososoPangepe
[ R R B R R R R S0 . b s &
X R R R RN N IEEERRREES " _ A XX}
EEEEREERRRREENRRRRR RS " =,
e ssene (EEREREREL " "W
AR RREERE R L
[EEEE R R IR R R R e 1
ee00ee vovstOROROIORLOILITEHS
LA R N J LA A B A L B B B N B LR R B N
.e .- . cessvessvesnee
T LR B B B B B N J
- sseeee

lll. TIEMPO DE COBERTURA 4G
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TIEMPO DE COBERTURA 4G (FEBRERO 2024)

BITEL mCLARO HEENTEL m MOVISTAR

90 87 93, 48 94 39
87.83 3902  86.42 86. 53 92.72 8053 90.09 9144 88.66 89 49

88. 19 92 00 g
87.03 88.91 90,

3.7 92 77 92. 80 90.25 8 07
3343 8980 ssg 5 83 89.2 8751 8595 893 ?9 N 87 15 899;<5 92\%}23 3259 86.73) 934 01 9 9143 8968
3 6. 80 2 9 89 1 87 7\
3335|8679 5( 884 8950 " g6.5 I875 54 871 ssz 88. I 87.54 — 72_;3651 ?850 69 I
In I
O O o ° O
'b (@ X O Ny (@
NS & & & ¢ S S &

0 '\ N 'b S 0 \> &
'b'\' ?? & Q <‘ Q((‘ C &P Q‘\}Ib ,5\ N
% L 2
*® v

93.74

91
91 25 190.18

o°°

10

o

87.52

A U OO N 00 O
O O O o o o

Tiempo de cobertura (%)

=N W
o O o o

& Q\ Q 'z> .\o"& @
QP & @ S

N @6& @O ‘9&\ h

&
Tiempo de cobertura 4G a nivel nacional
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. Considerando un promedio ponderado por la cantidad de

eventos medidos, se advierte que Movistar es el operador

con mejor desempeno a nivel nacional, con un tiempo de
cobertura de 89.76% y Claro es el operador con menor

desempeio con 86.48%. )
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TIEMPO DE COBERTURA 4G (FEBRERO 2024)
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Considerando un promedio ponderado por la cantidad de eventos medidos,
| se advierte que el tiempo de cobertura 4G a nivel nacional es de 88.31%.
\Asimismo, los departamentos con mejor desempefio son Tumbes, Piura e Ica,
mientras que los departamentos con menor desempeiio son Loreto,

Huancavelica y Amazonas.
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IV. PERDIDA DE PAQUETES 4G
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PERDIDA DE PAQUETES 4G (FEBRERO 2024)
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Pérdida de paquetes 4G a nivel nacional
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1.00 medidos, se advierte que Entel es el operador con mejor

0.84 0.81
o0 I I I desempeno a nivel nacional, con una pérdida de paquetes de
0.81% y Bitel es el operador con menor desempeino con 1.91%.
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PERDIDA DE PAQUETES 4G (FEBRERO 2024)
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ay . ¥ Considerando un promedio ponderado por la cantidad de eventos medidos,
i se advierte que la pérdida de paquetes a nivel nacional es 1.06%.
Asimismo, las regiones con mejor desempeio son Tumbes, Callao y Lima,
mientras que las regiones con menor desempeno son Ayacucho, Cajamarca y
Loreto.
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