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Funciones del OSIPTEL

" Establecer las politicas de proteccién al
Usuario.

" Regular y supervisar el comportamiento de
las empresas de telecomunicaciones en un
ambiente de libre y leal competencia.

" Fjjar tarifas y politicas tarifarias de los
servicios publicos de telecomunicaciones.

" Promover la inversion privada en el sector.

" Administrar FITEL: Telefonia rural vy
acceso universal.
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La reestructuracion del sector
de telecomunicaciones

La
reesiriicii-
racion del
seclor
tefecomil-
nicaciones
ha
atravesado
varias
efapas.

METASDELA
CONCURRENCIA

REGULADOR
EFICIENTE

Sletita bases para la apertural

LIMITADA
BEegulacion l
Expansion MERCADO EN
% 7! COMPETENCIA
- Ivlejor Calidad g E
;1‘3 E E + Cpciones
m 1.500 CCFF Farales e (] + Calidad
g Intercorectados % E - Tarifas
E Eebalancen Tanfario 8 + Muewos USLARO
SETVICIng .HF.;? AE.,HW;.;.

ELIGE MEIDOR

(Etercoterion, Copdrotrersias,
Cortabilidad separada’
Beafirma derechos usuarios

[Tsuaro bien mitrmado)

1991 1954

1908
Plan Rural + FITEL (accese universal)

Flente; OSIFTEL

!

PATS MAS



A tres anos de la apertura

Empresas
de
calegoria
mundial
(e operan
ehn el
mercado
peruano.

Servicios Publicos de Telecomunicacionges

Telefonia
MOviliP TS
Trunking

Ancho de
Banda

Telefonia
Fija

Larga

Internet
Distancia

Telefanica

BellSouth

ATET

MNextel

TIN

ilat to Home

Slohalstar

hilicom

Diven

CDrhitel

Digital Way

Impsat

Telesndina, Fullline,
Mortek, Biper Express,
Infoductos, ..

.":I'JE.*‘.'EE'.!.-' glaboracion; OSIPTEL

Il Antes de la Apertura (1998)

I Después de la Apertura
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Telefonia fija por niveles

socioeconomicos

Estratos Socioecondmicos

% Total ~— A B G D =
Hogares {US$2943) (US$883) (US$344) (US$185) (USS$ 139)
1993 17 97 54 10 1 nd.
1994 22 100 68 16 1 nd.
1995 28 100 75 71 1 nd.
1996 37 100 84 36 7 nd.
1997 42 100 33 44 13 nd.
1998 48 100 96 52 21 nd.
1999 49 100 96 61 25 7
2000 46 100 95 62 73 4
100%  38% 14.3% 32 1% 35 7% 13.1%

Fuente: Apayo Cuninidn v Mercado (juiio 2000) 7 Lima Metropolifana
Figboracion: QOSIFTEL




.Hj.,m Promocion del acceso universal

FITEL se
cred como
una
herramienta
de equidad
en un
mercado
que tiende a
la competen-
cia.

aghy - G4
25 2985
ual - 2335
fiag - mzl
3L - B2y

Fuente: GRADE, “fnalisis v Propuestas”, Fitel (PPR
5] iContribuciones al debate sdbre la formulacion de ( )
politicas publicas. Diciernbre de 2000 3.000 centros Pﬂhlﬂdﬂs

Il
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Acciones de supervision

Velar por el
fiel cumpli-
miento de
Jos compro-
misos
asumidos
en ef
Contrato de
Concesion
yla
nomnativa
vigente

Clasificacion 1996 | 1997|1998 [1999 | 2000 |2001*|Total
Euscapersonas 17 28 7 ] 54
Cable 23 | 65 82 54 224
Comercializador 16 16
FPortador LD - LDM 1 13 10 24
Portador Local [ 4 T &
Telefonia fija 1 211 201 36 25 13 116
Telefonia mdil [ 15 33 16 G2
Telefonia mawil satelital [ [ ,
Telefonia plblica 1 ]
Troncalizado 11 5 16
Yalor Afadido 151 14| 24 15 14 1448
Total 1 30 75 2391 189 125]| 668
Lirna Metropolitana ] 33 251 1401 55 55 308
Prowvingcias ] 3 5001 991 134 70| 360

AL 11 de junio de 2001
Fuenfe: QOS5IPTEL
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= Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley de
Telecomunicaciones — 1993,

Eimarco = Ley de Desmonopolizacién Progresiva de los Servicios
legal Plblicos de Telecomunicaciones - 1994,

vigente L
permite = Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones —
una 1994 .

reguiacion

= Reglamento de OSIPTEL — 1994

= Ley Marco de los Organismos Reguladores de la
Inversion privada en Servicios Puablicos — 2000.

eficaz.

= Ley de Desarrollo de las Funciones y Facultades de
OSIPTEL - 2000.

= Designacién de los miembros del Consejo Directivo —
Enero 2001
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Metas al 2003

I as metas
para el
periodo
2000 - 2003
fueron
claramente
definidas
en los
Lineamien-
1os de
Apertura
del
mercado
en 1998.

Teledensidad de 20 lineas por cada 100 habitantes.
Incluye telefonia alambrica e inalambricas.

Incorporar a los servicios de telecomunicaciones 35.000
nuevas localidades o centros poblados.

Incrementar sustancialmente el acceso a Internet en el
Pery.

Tener disponibilidad de todos los servicios y tecnologias
necesarias, colocandonos a la vanguardia de la
modernizacion de la region.

Completar integramente la digitalizacion de las redes.

En las zonas calificadas como urbanas, lograr que 98%
de las solicitudes de nuevas lineas sean atendidas en
no mas de 5 dias.
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Agenda pendiente del regulador

" Revision del marco legal vigente — CTT: {(26/07)

Politica de acceso de los usuarios a los portadores de larga
distancia. (MTC - OSIPTEL)

Sefializacién. (MTC)

Instalaciones esenciales. (OSIPTEL)

Ponrtabilidad numérica. (MTC)

Comparticion de infraestructura. (MTC — OSIPTEL)
Politica de acceso al mercado. (MTC)

Desarrollo de Internet. (MTC — OSIPTEL)

Politica sobre libre y leal competencia. (OSIPTEL)
Politica de Interconexién. (OSIPTEL)

Politica sobre administracion de recursos escasos. (MTC)

Revision del marco legal — convergencia. (MTC — OSIPTEL)



e Agenda pendiente del regulador

" Reforzar la competencia en el mercado de larga

distancia.
— Llamada por llamada (nov. 2001).
— Sistema de tarjetas pre-pago. (actual)

" Comercializacion. (actual)

" Tarifa plana. (actual)

- Llamadas locales.
— Acceso a Internet — Comision Multisectorial. (23/07)

" Supervision. {actual)
-~ Normas regulatorias.
* Verificacion de datos proporcionados por las empresas.
* Cumplimiento de normas. ol proactiva.
— Comportamiento de operadoras en el mercado.
* Planes de expansion de entrantes.

* Superyision de operadoras. Pedidos de informacion a las
2mpresas.

11




Agenda pendiente del regulador

" Transparencia vs Informacion confidencial -
Reglamento (Il trim 2001).

" Cargo de Interconexion en fija y movil — cronog.

" Cargo de terminacion en moviles — Banco
Mundial. {ll sem 2001)

" Controversias / Arbitrajes.
— Conformacién del Tribunal {(PCM).
— Problemas potenciales.

" Descentralizacion. (Il sem 2001)
" Acceso universal e Internet (2002).

" Fortalecer mecanismos de comunicacion con el
mercado (Il sem 2001).

12



Division de responsabilidades

= En abril de 1993, con la Ley de Telecomunicaciones, se

Existe una re-orientd el papel del Estado, reasignando las
clara responsabilidades del sector en:

fg::::;:; - MTC, establece politica del sector, administra espectro
fidades en radioeléctrico, homologacion de equipos vy otorga
ia concesiones.

regulacion ~ OSIPTEL, regulador de servicios publicos, proteccién al
fei':zf;ﬂ usuario, regular y supervisar la libre y leal competencia,
nicaciones politica tarifaria, promocion de la inversidn y acceso

universal.

13
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Riesgos / amenazas del ROF del MTC

contra las funciones de OSIPTEL

Definiciones exirema-
damente amplias de las
atribuciones del MTC.

Zonas de incertidumbre
respecto de responsa-
bilidades de los entes
administrativos.

Puede generar diver-

sidad de interpreta-
ciones.

Causa incertidumbre
en los agentes
econémicos involu-
crados en el mercado.

Suscita dudas respec-

to de a cual organismo
recurrir para la solu-
cion de determinado
problema.

Dudas sobre el
alcance de las
normas.



Riesgos / amenazas del ROF del MTC
LA contra las funciones de OSIPTEL

" No es suficiente con decir que las leyes que
regulan a OSIPTEL tienen mayor rango

normativo.

" S0lo los jueces pueden inaplicar las normas de
menor jerarquia gue confravengan normas con
mayor jerarquia.

" Debido a ello los funcionarios del MTC deberan
aplicar las normas del ROF del MIC
directamente.

" Es necesaria uha modificacion integral del ROF,
sin expresar afribuciones tan amplias que
puedan llevar a interpretaciones contrarias a las
normas de mayor rango.

15



- Razones por las que el FITEL debe ser
SARAAA administrado por OSIPTEL

" El FITEL es una herramienta regulatoria para
cubrir la brecha que existe entre los que tienen

y no tienen telefono.

" El FITEL hace posible el ingreso de operadores
privados en areas economicamente poco 0 no
rentables.

®" | a administracion del FITEL debe darse dentro
del marco regulatorio establecido por OSIPTEL
para tener consistencia en su manejo y no
afectar o distorsionar el mercado de
telecomunicaciones.

" La administracion del FITEL ha sido eficiente y
transparente, razon por la cual el modelo
peruano viene siendo replicado en la mayoria

de los paises de la Region e Incluso es el
- recomendado por el FCC de EE.UU.



- Razones por las que el FITEL debe ser
SARAAA administrado por OSIPTEL

" La metodologia de seleccion de las localidades
se realizd de manera fransparente y tecnica,
contando durante todo el proceso con la
participacion de Ila poblacidon beneficiaria
asegurandose el mayor Iimpacto social del
proyecto.

" La independencia de OSIPTEL garantiza un
manejo fecnico y eficiente de los fondos del
FITEL. Asimismo, OSIPTEL garantiza Ia
intangibilidad de los fondos y su no aplicacion a
otros fines gue no sean el desarrollo de las
telecomunicaciones.

" Los operadores del mercado han “legitimado” el
modelo disefado por OSIPTEL, no solo
realizando los aportes con puntualidad sino

17 tambien con su participacion en los concursos.



- Razones por las que el FITEL debe ser
SARAAA administrado por OSIPTEL

" La administracion del FITEL por OSIPTEL
proporciona mayor  efectividad en la
fiscalizacion de los aportes por parte de las
empresas operadoras al ser estos
efectivamente verificados por OSIPTEL.

" Las metas vienen siendo escrupulosamente
cumplidas. En este semestre estan entrando en
instalacion e Inauguracion cerca de 1.000
localidades en servicio lo gue exige una
supervision muy cercana con la dedicacion
plena del personal de FITEL, para lo cual
cualquier cambio de la administracion del fondo
crearia serios problemas en los contratos de
financiamiento vigentes y en l|a estabilidad
juridica de los mismos.

18
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