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Usuarios de telefonia movil realizaron 6.5 millones de visitas al Consulta IMEIl del OSIPTEL

¢ En mayo, herramienta superé el millon de consultas para conocer cuando un celular se encuentra registrado como robado,
perdido o desbloqueado.

Un total de | millon 027 mil 825 visitas generd en mayo la herramienta virtual Cédigo IMEI, mediante la cual los usuarios del servicio
de telefonia moévil pueden verificar si sus equipos se encuentran registrados como robados, perdidos o recuperados.

En ano y medio, desde que empezo a operar la herramienta virtual, se han registrado 6 millones 531 mil 74| visitas.

El OSIPTEL recuerda que si te roban o pierdes tu equipo celular, debes reportarlo inmediatamente a la empresa operadora para que
procedan a bloquearlo, y no pueda ser utilizado por terceros.

Para acceder al cddigo de |5 digitos deberas marcar *#06# y aparecera en la pantalla de tu teléfono, con ese nimero podras verificar
en la pagina web del OSIPTEL si la empresa operadora procedioé a bloquear tu equipo y linea.
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*La cifra es considerada hasta el 9 de junio de 2017.




Mercado de telefonia movil registra un total de 37.3 millones de lineas al primer
trimestre

e Se intensifica la desconcentracion del mercado de telefonia mévil. Al primer trimestre, Entel subié su participacion de
12.84% a 13.52% y Bitel avanz6 desde 9.84% a 10.8%. Telefonica retrocedio de 44.50% a 43.03% y Claro se mantiene en
32.64%.

En el primer trimestre, las lineas de telefonia movil operativas a nivel nacional registran un total de 37 millones 36 Imil 175. Esto es
358 mil menos a lo reportado a diciembre del 2016 (37 millones 719 mil 697).

El resultado intensificod la desconcentracion del mercado de telefonia movil. La empresa Movistar recorté su participacion de 44.50%
(2016) a un 43.03%; Claro mantuvo el 32.64% del ano pasado y cerro el trimestre en 32.66%. Mientras, Entel subié su participacion
de 12.84% a 13.52%, y la Bitel pasé de 9.84% a 10.8%, respectivamente.

En tanto, las razones de la reduccion en el nimero de lineas moviles operativas responde entre otros a una mayor rigurosidad en la
venta de celulares con identificacion biométrica, el apagon telefénico e incluso a factores estacionales.

Se debe considerar que el apagén telefonico, que culminé el 17 de marzo, sacé del mercado mas de un millén de lineas prepago
afiliadas a 283,049 abonados, quienes no validaron la titularidad de las mismas.
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PARTICIPACION DEL MERCADO DE TELEFONIA MOVIL
Diciembre 2016 / Enero - Marzo 2017
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