
REPORTE DE LAS EMPRESAS OPERADORAS DE SERVICIOS MÓVILES SOBRE LOS EQUIPOS ROBADOS, HURTADOS, PERDIDOS Y 
RECUPERADOS  

 
 
 
 
 
 
 

TRIMESTRE I y II DE 2014 
 
 

 
 
        

Periodo 

Telefónica Móviles S.A. América Móvil Perú S.A.C.  Nextel del Perú S.A. 

Perdido/hurtado/robado Recuperado 
Bloqueos netos 

por  
Pérdida/hurto/robo 

Perdido/hurtado/robado Recuperado 
Bloqueos netos 

por  
Pérdida/hurto/robo 

Perdido/hurtado/robado Recuperado 
Bloqueos netos 

por  
Pérdida/hurto/robo 

ene-14 123,450 16,129 107,321 105,918 11,406 94,512 21,912 7,485 14,427 

feb-14 115,136 14,220 100,916 97,227 10,365 86,862 20,315 6,539 13,776 

mar-14 122,368 17,968 104,400 108,716 10,755 97,961 21,155 5,526 15,629 

Sub 
Total 
2014-I 

360,954 48,317 312,637 311,861 32,526 279,335 63,382 19,550 43,832 

abr-14 112,681 17,116 95,565 93,915 9,767 84,148 22,022 6,760 15,262 

may-14 117,131 18,274 98,857 104,482 10,165 94,317 23,124 12,498 10,626 

jun-14 107,896 16,313 91,583 102,074 10,630 91,444 21,410 5,419 15,991 

Sub 
Total 

2014-II 
337,708 51,703 286,005 300,471 30,562 269,909 66,556 24,677 41,879 

Nota 1: Incluye terminales de las tecnologías WCDMA y iDEN. Los terminales reportados como “Perdido”, “Hurtado” o “Robado” son bloqueados en los sistemas de las empresas operadoras. Los terminales 
reportados como “Recuperado” son desbloqueados en los sistemas de las empresas operadoras. 
Nota 2: Esta información se publica en base a información reportada por las empresas operadoras, la misma que se encuentra sujeta a verificación por parte del OSIPTEL 
Nota 3: La información correspondiente a los meses mostrados en la tabla ha sido actualizada debido a correcciones realizadas por las empresas a consecuencia de la detección de inconsistencias por parte 
de Osiptel. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

REPORTE DE LAS EMPRESAS OPERADORAS DE SERVICIOS MÓVILES SOBRE LOS EQUIPOS ROBADOS, HURTADOS, PERDIDOS Y 
RECUPERADOS  

 
 
 
 
TRIMESTRE III y IV DE 2014 

 

 

Periodo 

Telefónica Móviles S.A. América Móvil Perú S.A.C.  Nextel del Perú S.A. Viettel  Perú S.A.C.  

Robado Hurtado Perdido Recuperado Robado Hurtado Perdido Recuperado Robado Hurtado Perdido Recuperado Robado Hurtado Perdido Recuperado 

jul-14 71,959   31,874 10,079 62,587 858 47,594 9,793 15,832 1,524 3,068 5,390 - - - - 

ago-14 72,825 - 29,590 9,012 61,482 987 47,468 3,987 16,667 1,601 3,677 4,863 2     - 

sep-14 117,989 - 54,327 10,803 52,744 1,192 37,446 5,834 21,912 170 565 5,026 197 8 97 36 

Sub Total 2014-
III 

262,773 0 115,791 29,894 176,813 3,037 132,508 19,614 54,411 3,295 7,310 15,279 199 8 97 36 

oct-14 126,938 - 61,084 12,102 85,544 1,290 39,962 6,284 24,262   12 4,700 207 5 93 107 

nov-14 119,978 - 56,612 11,053 50,785 1,149 35,838 5,415 24,426   23 5,449 1     120 

dic-14 121,056 - 62,028 17,330 56,944 1,503 39,560 5,931 25,348   23 4,897 1,626     261 

Sub Total 2014-
IV 

367,972 0 179,724 40,485 193,273 3,942 115,360 17,630 74,036 0 58 15,046 1,834 5 93 488 

Nota 1: Incluye terminales de las tecnologías WCDMA y iDEN. Los terminales reportados como “Perdido”, “Hurtado” o “Robado” son bloqueados en los sistemas de las empresas operadoras. Los terminales 
reportados como “Recuperado” son desbloqueados en los sistemas de las empresas operadoras. 
Nota 2: Esta información se publica en base a información reportada por las empresas operadoras, la misma que se encuentra sujeta a verificación por parte del OSIPTEL 
Nota 3: La información correspondiente a los meses mostrados en la tabla ha sido actualizada debido a correcciones realizadas por las empresas a consecuencia de la detección de inconsistencias por parte 
de Osiptel. 

 

 

 

 

 

 

 


